CREASE, LA NUEVA ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL  GRADUAL  DEL
HCSPITAL CLINICO HERMINDA MARTIN.

;.....‘%J.f
Vg

:

VISTOS, las facultades que me confiere |a ley 18.575 Organica Constitucional de Bases Generaies de
la Administracion del Estado; el D.8. N® 140/2004 de reglamento orgénice de los Servicios de Salud,
DFL N1, Art. 38 letra ¢) del 2005 que aprusba texto refundido, coordinado y sistematizado del DL
N°2783/1978, DS N°38, Art. 23 letra c) del 2005 que aprueba el reglamento organico de los
establecimientos de salud de menor complejidad y de los establecimientos de autocgestion en Red, la
Resolucion N°8/2019 de la Contraloria General de la Republica: La Resolucion Exenta N* 1169/2007 del
Ministerio de Salud y Hacienda que otorga |z calidad de Establecimiento Autogestionado en Red al
HCHM de Chillan, la Resolucion Exenta N°287 del 30 de Mayo de 2019, sobre el nombramiento del
Director del Hospital Clinico Autogestionado Herminda Martin de Chillan, Documento de lz Division de
Gestién de Redes Asistencizles de agosto de 2017 sobre metodologia para la implementacion de la
puesta en marcha de Hospitales, la Res. Ex. N®14.112 del 31.12.2020 sobre planificacién estrategica del
periodo 2018 -2022.

CONSIDERANDO, gue el proyacto del Nuevo Hospital para la Region de Nuble, consta del respectivo
proceso de puesta en marcha, el cual contempla dentro de sus &mbitos un cambio en la cultura
organizacicnal del hospital, proceso que se llevaré a cabe con la metodologia de gestion del cambio.

Que la estructura crganizacional del nuevo Hospital, es uno de los principales procesos de cambio que
requiere unz implementacion gradual y acorde con el modelo de gestion definido y teniendo presente la
envergadura de las modificacionas a introducir, demanda una serie de actividades y recursos que la
crganizacion debe asumir graduzimente.

Que la siguiente estruciura organizacional, se disefia bzjo los principios de:

&) Separacién de funciones, que permite establecer los limitas en las atribuciones y obligaciones

de cada area.

Equilibrio de intereses, para asegurar el buen uso de los recurscs y propiciar la eficiencia v

eficacia en lz gestion.

c) Especizalizacion de funciones, que promuzsve gue cadz area se pusda desarrollar potenciando
Sus competencias, con los recurses v atribuciones necesarias.

d) Definicion de staff o linea, en los distintos niveles jerarguices, lo cual permite diferenciar las
areas que cumplen funcionss de asesoria U operativas.

o
e

Que en virtud del requerimiento de la Direccién del Servicio de Salud Nuble (DSSN) y el Comité de
Puesta en Marcha dei Nuevo Hospital Regional de Nuble, se disefid una propuestz de estructura
organizacicnal para el proyecio. Posteriormente, se realizaron multiples actividades de socializacidn, con
el objetivo de recoger las distintas miracas y sugerencias con respecto a su funcionalidad, las cuales
fueron analizadas en su ménto. Finalizado el proceso anterior, se efectué una prasentacidn
correspondiente a la DSSK v al Comité de Puesta en Marcha.
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Es que dicto la siguiente:

'3

i A )
RESOLUCION EXENTA N° /

(S
s

3
i~

I. CREASE, la nueva estructura crganizacional, de acuerdo al organigrama adjunto, el que se
entiende forma parte de la presente resolucion y que se implementara en forma gradual, temporal
y experimental por un periedo de 2 afios.

IIl.  DEJASE establecido que:
a) La estructura organizacicnal crea los siguientes niveles jerarguicos v sus respectivas
denominaciones:

- Primer Nivel Jerdrquico, compuesto por Ia Direccidn y Subdirecciones.
~ Segundo Nivel Jerarquico, compuesto por los Departamentos.

- Tercer Nivel Jerarquico, compussto por los Servicios Clinicos y Secciones
Administrativas

- Cuarto Nivel Jerdrquico, compuestc por Unidades Clinicas, de Apoyo v
Administrativas.

b) Los cambios programados, conllevaran los respectivos procesos de seleccion de personal
que procedan, asi como también, Iz provision del equipamiento necesaric.

¢) Los respectivos cambios en la estructura organizacional seran implementiados segln el

siguiente cuadro:

La Cf. de Calidad que permanece en

- " | Planificacién y Desarrollo, en tanto

A R X ! i

CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE / PCI/IAAS | que el PCI-IAAS forma perte de Iz
| SDM. JULIO 2021

. | Cambiz de dependencia desde &
HOSPITALIZACION DOMICILIARIA | CRATYD al Depto. de Atencion ‘
] ! Cerrada. AGCSTO 2021 |

| APOYO A LA GESTION DE PROCESOS CLINICOS DE | Se crea 2l area asesora, dependiente

LA SDM de la Subd. Médica. OCTUBRE 2021
| —— S - Se crea la Seccin, dependiente del |
GESTION IsTI FARM : |
ESTION LOGISTICA DE FARMACOS | Depto. Gestién de Farmacos. ENEROQO 2022

A=V Se crez la Seccitn, dependiente del
A I .
! DQUISICIONES DE FARMACOS Depto. Gestion de Farmacos. ENERQ 2022

: . AL Pasa a formar parte del Depte. [ng. ¥
PRODUY ENTACION ase °

| PRODUECION DEALIMENTACION Operaciones. ENERO 2022
) Se crez el Departamento, dependiente
DEPTO. INGENIERIA Y CPERACIONES ce la Subd. De Recursos Flsicos y
Financieros. ENERO 2022
i 4 25 | Se cree el Departamento, dependienie

DPTO. ! | ; =
O. APOYO DIAGNCSTICO Y TERAPEUTICC ‘ de 2 Sund, Médica ENERO 2022

1 = n ! Pasa aformar parte del Depto. Ing. Y
| BICEMERIABIOMEDIOA Operaciones, ENERO 2022
! . Se traspasa como &rea asesora de la |
| PROYECTO E INVERSIONES SDRRFF ‘ Subd. De Recursos Fisicos y |
L Financieros ENERO 2022

Subdireccion Gestion y Desarrollo de las Personas
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MANTENCION E INFRAESTRUCTURA

[ Secrea la Seccidn, dependiente cel
| Depto. Ing. Y Operaciones. ABRIL 2022
; | Pasa a formar parte del Depto, Ing, Y
H P A |
| FOPQRTE INFORMATIGO ' Operaciones. BRIL 2022
i . A . ' S Se crea lz Seccién, dependiente del
: MANTENCION ELECTRICA Y CLIMATIZAGION Dt lrig) ¥ Diferdcionss. ABRIL 2022
[ ) Se crea el Departamento, dependiente |
| DPTO. GESTION DE LAS PERSONAS de la Subd. Geslion v Desarrollo de
| las Personzs. JUNIO 2022
I npT AN - | Se crea el Departamento, dependiente
| OFTO. ATENGION BERRADA | de |2 Sub. Medica. JUNIO 2022
= . S | Se crea el Departamento, dependiente
DPTO. ATENCION AMBULATORIA | de 2 Subd. Médica, JUNIO 2022
c - =Te ; Pasz a formar parte del Servicio de
GESTION QUIRURGICA Y CMA | Cirugia Ingiferenciada. JUNIO 2022
! ) | Secrea el Servicio, dependiente del
{ NUTRICICN CLINICA Depto. Apoyo Diagnostico y
Terapéutico. JUNIC 2022
. Se crez el Departamento, dependiente
DPTO. GESTION CLINICA SOGCE de la Subd. Gestidn de los Cuidades
deg Enfermeria. JULIO 2022

| FISCALIA SDGYDP

| Se crez el érea asesora, dependiente
de la Subd. Gestién y Desarrollo de
las Personas.,

AGQOSTO 2022

NEONATOLOGIA

Servicio de Pediatriz.

JUNIO 2023

| PACIENTE CRITICO PEDIATRICO

|
| Se crea la Unidad, dependiente del
|

Se crez la Unidad, dependiente del
Servicio de Pediatria.

JUNIO 2023

DESARRQLLO Y PLANIFICACION

i Pasa a depender directamente de la
1 Direccion.

JUNIOQ 2023

HEMODINAMIA (CARDIQLOGIA)

Se craz Iz Unidad, dependiente del
Servicic de Medicina.

JUNIO 2023

i DEPTO. DE LA MUJER

Se cree el Departamento, dependiente
de la Subd. Médica,

JUNIO 2023

1
|

| DPTO. GESTION APOYO SDGCE
L

Se crea el Departamento, dependiente
| dela Subd. Gestién de les Cuidados
f de Enfermeria.

JUNIC 2023

|

funcicnando de acuerdo al siguiente detalle;

2) Subdireccion Médica.
Mientras se cumple la implementacién de los Departamentos de Atencion Cerrada,
Abierta, De La Mujer y Apoyo Diagnéstico y Terapéutico, los actuales Servicios, seguiran

dependiendo de la Subdireccion Médica, Rasta su materializacion.

b) Subdireccién de Gestidon de los Cuidados de Enfermeria.

Mientras se cumple la implementacion de los Departamentos de Gestion Clinica y Gestion
de Apoyo, las actuales Unidades, seguiran dependiendo de la Subdireccidn de Gestidn

de los Cuidados de Enfermeria, hasta su materializacion.

Subdirecoién Gestién y Desarrollo de |as Personas
fono 042-586319 - Anexo Minsal 425819
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HI. ESTABLECESE, gue durante el proceso gradual de implementacion organizacional de
acuerdo al cronograma establecido, para todos los efectos administrativos de auiorizacion y
toma de conocimiento de los zusentismos justificados, procesos de evaluaciones, tramites
administrativos, conducte regular v otros, los organismos gue se indican continuaran




¢} Subdireccion de Recursos Fisices y Financieros
Mientras se cumple la implementacion del Depariamento de Ingenieria y Operaciones, &l
actual Centro de Responsabilidad de Apoyo z los Servicios Internes, seguird dependiendo
de la Subdireccién de Recursos Fisicos y Financieros hasta su materializacion.

d} Subdireccién de Gestién y Desarrollo de las Personas.
Mientras se cumpie la implementacién de los Departamentos de Gestién de Personas,
las actuales Unidades y Secciones, seguirén dependiendo de la Subdireccidn de Gestion
y Desarrollo de las Personas,

iV. ESTABLECESE, que la presente estructura organizacional, sera objeto de revisidon y andlisis
dentro de un periodo de 2 afos a contar de la fecha de la presente resolucién.

V. DEJASE, sin efecto toda resolucion de estructura organizacional previa, 2 contar de |z fecha de
la presente resolucion.

ANGTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE. /\/'

7 Z

/

Ne / DISTRIBUCION: DSSH/ Plan A / Asesoria Juridica/Oficina de Partes/Archivo.

Subdireccion Gestign y Desarrollo de las Personas
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Ministerio de

ACTUALIZA ORGANIGRAMA DEL HOSPITAL CLINICO
HERMINDA MARTIN DE CHILLAN.

VISTOS : Las facultades que me confiere La ley 18.575 organica constitucional de bases generales de la administracion del
estado; el D.S. N* 140/2004 de reglamento organico de los Servicios de Salud, DFL N®1/2005 que aprueba texto refundido, coordinado y
sistematizado del DL N° 2763/1979, Articulo N° 23 letra ¢) del DS N° 38 de 2005 que aprueba el reglamento organico de los
establecimientos de salud de menor complejidad y de los establecimientos de autogestion en Red, la Resolucion 1600/2008 de Ia
Contraloria General de la Republica; la Resolucion Afecta N° 55 de 23 de marzo de 2012, sobre nombramiento del Director del Hospital
Clinico Autogestionado Herminda Martin de Chillan por el sistema de Alta Direccion Publica y CONSIDERANDO la necesidad de
actualizar el organigrama institucional de acuerdo a las modificaciones realizadas a la estructura organizacional del Hospita! Clinico
Herminda Martin desde el 2010 a la fecha, dicto la siguiente:

RESOLUCION EXENTA N° 4420 / 26.08.2013

APRUEBASE la actualizacion def Organigrama del Hospital Clinico Herminda Martin de Chilian, cuya estructura corresponde
al diagrama adjunto y que se entiende parte integrante de esta resolucion, presentando actuaimente el siguiente estado:

1.- DIRECCION: e! equipo directivo superior se organiza en cuatro subdirecciones y acho oficinas asesoras de gestion, un consejo
consultivo de usuarios, un consejo técnico asesor y diversos comités de orden interno del ambito estratégico.

Subdirecciones:

1.1 Subdireccion Medica (SDM),

1.2 Subdireccion de Gestion del Cuidado de Enfermeria (SDE),
1.3 Subdireccion de Recursos Fisicos Financieros (SDRFF y FF)
1.4 Subdireccion de Recursos Humanos (SDRHu).

Oficinas asesoras de gestion:

1.5 Calidad y Seguridad del Paciente (OfiCySP)
1.6 Desarrollo organizacional (ODQ)

1.7 Investigacién y Docencia (OCID)

1.8 Comunicaciones y Relaciones Piblicas

1.8 Informaciones, reclamos y sugerencias (OIRS)
1.10 Auditoria

1.11.Juridica

1.12 Secretaria y Partes.

s

Consejos y Comités:

Consejo Consultivo de Usuarios.
Consejo Técnico Asesor
Comité de Calidad.

Comité Etico Cientifico

Comité de Etica Asistencial
Comité de Transparencia
Comité de Auditoria Medica
Comité de Adquisiciones
Comité de Farmacia

Comité de Dialisis.

Comité de Fisurados

Comite Oncologico

Comité de Emergencia

Comité Paritario { Ley 16.744)

Comité Asesor Docente

Comité de Capacitacion (ley 18.834 y ley 19.664).
Comité de Mejoramiento de! Entorno Laboral.
Comité de Salud del Personal

Oficina de Desarroilo Organizacional — Hospital Clinico Herminda Martin
martae.rubilar@redsalud.gav.cl - Fono 42-585596 — Anexo MINSAL 426596 — Erancisco Ramirez N° 10
www.hospitaldechillan.cl



1.1 SUBDIRECCION MEDICA, conformada por 11 centros de responsabilidad de gestion clinica y tres unidades de apoyo a la gestion :
Centros de Responsabilidad
1.1.1 Atencion Pre Hospitalaria y Emergencias (CREAPH): Integrado por fa Unidad de Emergencia y el SAMU.
1.1.2 Medicina Interna (CreMed).
1.1.3 Neuro-psiquiatria (CReNePsig). Integrado por las especialidades de Neurologia y Psiquiatria. :
1.1.4 Cirugia Indiferenciada (CReCir). Conformado por [as especialidades de Cirugia de Adultos, Urologia, Traumatologia,
Neurocirugia y Cirugia Infantil.
1.1.5 Gestion Quirirgica (CReGeQuir): Considera la unidad de Cirugia Mayor Ambulatoria y las especialidades de Cirugia Maxilo
Facial, Oftalmologia y Otorrinolaringologia.
1.1.6 Pediatria (CRePed).
1.1.7 Obstetricia y Ginecologia (CROG),
1.1.8 Anestesia y Pabellones (CRAP).
1.1.9 Paciente Critico Adulto (CRePCA)
1.1.10 Atencion Ambulatoria de Especialidades (CRAAE).Contempla la gestion de Especialidades Medicas, Especialidades
Odontoldgicas, Cuidados Paliativos, Hospitalizacion Domiciliaria, Kinesiologia y Salud Mental.
1.1.11 Apoyo Terapéutico y Diagnostico (CRATyD), responsable de la gestion de las unidades de Anatomia Patologica, Didlisis,
Farmacia, Imagenologia, Laboratorio Clinico y Medicina Transfucional.
Unidades de Apoyo a Ia Gestién:
1111 Grupo relacionado de diagndsticos (GRD)
1.1.12  Policlinico del Personal
1.1.13  Procuracién de drganos médica.

1.2 SUBDIRECCION DE GESTION DE LOS CUIDADO DE ENFERMERIA (SDE). Conformada por siete unidades de gestion del cuidado,
dos unidades de gestion transversal y dos unidades de apoyo a la gestion.

Unidades de Gestion del cuidado de enfermeria:

1.2.1 Emergencia

1.2.2 Medicina

1.2.3 Psiquiatria

1.2.4 Neurologia

1.2.5 Cirugia Indiferenciada (Cirugia. Urologia, Traumatologia, Neurocirugia, Cirugia Infantil, Cirugia

Maxilo Facial, Oftalmologia y Otorrinolaringologia)

1.2.6 Pediatria

1.2.7 Paciente Critico Adulto

Unidades de Gestién Transversal

1.2.8 Esterilizacion &
1.2.9 Gestién de camas (incorpora proceso de cuidados al alta ¥ programa hospital amigo).
Unidades de Apoyo a Ia Gestién: L

1.2.10 Procuracion de Organos cuidados de enfermeria.

1.2.11 Chile Crece Caontigo.

M ovel T

1.3 SUBDIRECCION DE RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS. Conformada por cinco unidades de gestion y una unidad en el
ambito de desarrollo informatico.

1.3.1 Finanzas

= Contabilidad y Presupuesto

= Comercializacion y Recaudacion
. Bines & Inventarios

. Control de Gestion

1.3.2 Abastecimiento
" Licitacion y Convenios
= Compras
= Almacenamiento y Distribucion

Oficina de Desarrollo Organizacional - Hospital Clinico Herminda Martin
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1.3.3 Crientacion Médica y Estadistica
= Admision
= Informacién de Produccion (SeGIP)
= Archivo de Historias Clinicas
= Cficina de Informes Medico Legales ( OfiMeL)

Unidades de Apoyo:
o  (3estion de GES,

s Asistencia Social y .
e Centro de Aviso de Confirmacion de Horas (CentACH)

1.3.4 Apoyo a los Servicios Internos
= Alimentacion y Nutricion
Mantencion General

=
= Servicios Generales ( Lavanderia, aseo, vestuario)
=

Unidades de Apoyo :
°  Pafoly
e Control Interno
1.3.5 Inversiones e Ingenieria Biomédica
. Inversiones
= Equipos Médicos
1.3.6 Ingenieria de Sistemas.
1.4 SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS. Conformada
Interna.
1.4.1 Gestién de Personal
1.4.2 Remuneraciones
1.4.3 Capacitacion
1.4.4 Calidad de Vida Laboral
1.4.5 Higiene y Seguridad Laboral

=  Control de Gestion Interno

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVASE

o

'/m@?

por cinco Unidades de Gestion y una unidad de apoyo a la Gestién

*2E Vler

Ve 2 —— j
i DIRECToR -
S\ DAREDRIGO AVENDANO BRANDEIS
%O& @ DIRECTOR L

Distribucion:

N®Internc: 04 /

e Direccion Servicio de Salud Nuble.
¢ PianA

o  Of De partes

e Archivo Secrataria

% PITAL CLINICO HERMIND AZi#Z
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